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Handlar effektivitet om detta?
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BESK — Bestallarens Effektiva Samverkan med Konsult

Bakgrund
— Samarbete mellan Vagverket Region Vast och teknikkonsulterna sedan 2006
— Fokus pa forbattrad projekteringskvalitet

— Nio utvecklingsomraden att fokusera pa
Utdkad samverkan + Upphandlingsform « Kreativitet « Kompetens
Kvalitet « Kostnader ¢ Tider « Uppdragsledning « Osakerhetshantering

— Pilotprojekt med utokad samverkan, aven utvarderat BESK-fragor
— FIA: Fornyelse | Anlaggningsbranschen
— KIA: Kompetensfoérsorjning | Anlaggningsbranschen
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BESK — Bestallarens Effektiva Samverkan med Konsult

Rapport kring BESK-arbetet

— Syfte att sprida kunskapen om samarbetet och resultatet av BESK-samarbetet
— Sammanstalla de framtagna kvalitetshojande atgarder inom delomradena

— Uppdelad efter de nio utvecklingsomradena

— Innehaller sammanstallning av motesanteckningar, presentationer, pilotprojekt
— »Problemformulering«, »Diskussion & Analys« och »Atgarder att fokusera pa«
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Utvecklingsomraden

1. Upphandlingsform 6. Kostnader

2. Utbkad samverkan 7. Tider

3. Kreativitet 8. Uppdragsledning

4. Kompetens 9. Osakerhetshantering
5. Kvalitet

2010-03-05
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1. Utbkad samverkan

Problemformulering och analys

— Sammanfattande arbetssatt for att skapa oppenhet, respekt, gemensamma malbilder
— Omfattar de dvriga atta fragestallningarna

— Pilotprojekten har genomforts med utékad samverkan kring nagra av BESK-fragorna

Forutsattning for utékad samverkan
— Problemlésning

— Kommunikation

— Tydlighet

— Tillit

— Gemenskap
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1. Utbkad samverkan

Utvecklingsomraden

— Effektivisering av nuvarande motesformer

— Utveckling av nya métesformer

— Genomfdrande av projekteringsberedningar

— Objektanpassat deltagande av konsulten i byggskedet
— Erfarenhetsaterforing
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2. Upphandlingsform

Problemformulering
— Hur fungerar Vagverket som bestallare och hur genomfoérs upphandlingar?

Atgarder att fokusera pa

— Tydliga forfragningsunderlag

— Utveckla anbudsutvarderingen
— Prova nya upphandlingsformer
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3. Kreativitet

Problemformulering
— Hur framjas konsulternas kreativitet?
— Hur uppmuntras konsulterna till att bli mer offensiva i sitt kreativa tankande?

Atgarder att fokusera pa

— Planera tid och resurser sa utrymme for kreativitet skapas
— Medveten sammanséttning av projektorganisationer

— Omvarldsanalys och -bevakning
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4. Kompetens

Problemformulering

— Vagprojekteringen har brister, framfor allt i kunskapen om den aktuella terrangen
— Generell vagteknikkunskap upplevs bristfallig, massbalansen stammer inte sa bra
— Luckor i tankegangarna om nar och hur det ska byggas

— Kunskaper om entreprenadjuridik etc. brister

Atgarder att fokusera pa
— Medverka i branschgemensamt samarbetet kring kompetensférsorjning, KIA
— Medveten sammansattning av projektorganisationer
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5. Kvalitet

Problemformulering

— Samordning mellan dokument bristfallig, hanvisningar inom/mellan dokument saknas
— Dokument innehaller motstridiga uppgifter, ovidkommande text ibland i fel dokument
— Ritningarnas tydlighet behdver forbattras, liksom hantering av lagerknuten information
— Texter och rapporter saknar logisk ordning, grammatik och stavning bristfallig

— Bestallarens grafiska profilprogram anvéands inte alltid

Atgarder att fokusera pa

— Intern och extern samgranskning
— Gemensam malbild

— Deltagande i byggskede
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6. Kostnader

Problemformulering
— For lite fokus pa sakerstélla kvalitet och tidhallning i férhallande till fakturering
— Stora projektkostnadsokningar sent i projekten vanliga

Atgarder att fokusera péa

— Kostnadsstyrning

— Kompetens inom kalkylering

— Erfarenhets- och kunskapsaterforing
— Separata moéten for tid och ekonomi
— Bra projekteringsunderlag
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7. Tider

Problemformulering

— Forseningar meddelas inte i tid alternativt leverans i tid, men med stora brister
— Kunskap om och kontroll pa tidskritiska moment saknas ibland

— Konsulten uppfattas okunnig kring vagplaneringsprocessen, t.ex. tidssamband
— Konsulten lagger mer tid pa ritningar, mindre tid pa andra viktiga dokument

Atgarder att fokusera pa

— Fokus pa startfasen

— Detaljerade tidplaner med aktivitetslista

— Separata moéten for tid och ekonomi

— Aktiv och tydlig dialog med myndigheter och allmanheten
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8. Uppdragsledning

Problemformulering

— Konsulterna saknar drivet i projektet

— Konsulterna kommer oftrberedd till métena

— Uppdragsledare har bristfalliga kunskaper om vagbyggnadsprocessen

Atgarder att fokusera pa

— Kontinuerlig uppdragsledarutbildning

— Utveckla néatverk

— Organisatoriskt stod till uppdragsledare

— Medvetet sammansatta projektorganisationer
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Varfor mal?

—> |nterna intressenter
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Gemensamma mal!

Samverkan!

—> |nterna intressenter
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Goda exempel pa samverkan i
konsult uppdrag

Definierat mal
- Ratt kvalitet vid ratt tid | s ok i
Strategier ¢ u'lm ‘Iu " -

- Samverkan i tydligt
definerade roller

Aktiviteter

- Besluts/aktivitetlogg
Matningar

- BOR (Enkat)

2010-03-05 Vagverket 17



£V
5.9.6.8.4]
W/

<= Vagverket

£

Kom ihag att

Dina basta tankar kommer fran andra...
(Oscar Wilde)
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